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文獻查詢步驟

確定主題

• 資訊需求

選擇查詢工具

• 館藏目錄

• 資料庫

• 整合查詢

進行檢索

• 查詢

• 瀏覽

• 輸出

取得全文

• 電子全文

• 紙本館藏

• 館際合作文獻

傳遞服務



文獻種類與查詢途徑

專利

博碩士
論文

標準 圖書

期刊

會議
論文

文獻類型 圖書館目錄 資料庫

資料庫

資料庫

圖書館目錄 資料庫 圖書館目錄 資料庫

圖書館目錄 資料庫



館藏目錄
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www.lib.ntu.edu.tw



整合查詢
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為什麼需要整合查詢?

直接查詢文章層次資料

整合電子及實體的
檢索需求

不知該從何開始
檢索資料時

需大量檢索結果時

跨越館藏與非館藏
的查詢界線

資訊需求不明確時



整合查詢源起

一次查詢館藏目錄與資料庫

館藏目錄 資料庫

書刊層次
文章層次

無法檢索圖書/期刊/
報紙裡的篇章。

可以檢索到圖書/期刊/
報紙裡的篇章。



檢索範圍選擇



檢索範圍選擇



檢索範圍選擇

期刊文章 (有開通)

已訂購電子期刊文章 +
免費電子期刊文章 + 
免費電子書等資源 + 
網路資源….

+
館藏目錄

本館圖書、期刊、報紙、
視聽資料…等資源。



檢索範圍選擇

館藏目錄
本館圖書、期刊、報紙、
視聽資料…等資源。

可以篩選分館&多媒體

期刊文章 (有開通)

已訂購電子期刊文章 +
免費電子期刊文章 + 
免費電子書等資源 + 
網路資源….

+

查不到…
已訂購電子期刊文章
免費電子期刊文章
免費電子書等資源
網路資源….





檢索範圍選擇

查不到…
本館採購的圖書、期刊、報
紙、視聽資料等館藏紀錄。+

館藏目錄
本館圖書、期刊、報紙、
視聽資料…等資源。

期刊文章 (有開通)

已訂購電子期刊文章 +
免費電子期刊文章 + 
免費電子書等資源 + 
網路資源….

+





SLIM雲端圖書自動化系統



後分類篩選器



如果查詢結果過多，請使用
「調整檢索結果」做限縮



後分類篩選器

本館 + 非本館資源使檢索結果包含「非本館資源」
(不一定有使用權限)

僅顯示圖書館實體資源

排序方式

期刊文章
(未開通)
雲端索引中沒開
通的資源平台，
僅查得到書目資
訊

+ 期刊文章
(有開通)
已訂購電子期刊
文章 + 免費電子
期刊文章 + 免費
電子書等資源 + 
網路資源….

+

館藏目錄
本館圖書、期刊、
報紙、視聽資料…

等資源。



整合查詢

*台大圖書館首頁網址: www.lib.ntu.edu.tw



整合查詢實例：關鍵字



整合查詢結果





整合查詢實例：文章篇名



整合查詢實例：文章篇名
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為何要用
資料庫
呢？



不論是找靈感、找參考資料，眾多資源任君挑選！

廣泛收集 針對特定主題或資料類型，廣泛的
收集各種文獻

資料庫 - 做報告的好幫手

關鍵字查找 透過關鍵字查詢相關文獻



學術研究
必備良方

時事脈動
盡在掌中

多方培養
聆賞能力

豐富多元
學習資源



查找資料庫
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Academic Search Complete
--ASC

[EBSCOhost]



Academic Search Complete [EBSCOhost]



EBSCOhost 平台

預設為
進階查詢

預設的
查詢模式



限縮查詢條件
預設是查全部資
料，包括只有書
目而無全文者



查詢實例 (1)



查詢實例 (1)—HTML Full Text

• 詳見參考服務部落格文章:

“英語學習不打烊！EBSCOhost 的 Text-to-Speech 線上英聽與
MP3 下載功能” (http://tul.blog.ntu.edu.tw/archives/10758)

提供 text-
to –speech 
英文朗讀

http://tul.blog.ntu.edu.tw/archives/10758


Text-to-speech

可下載 mp3
可更改英語口音

標示正在朗讀的字句



查詢結果—Find It @NTU

找全文的小幫手--
全文串接按鈕



Find It @NTU



查詢結果—PDF Full Text



查詢結果—PDF Full Text



查詢實例 (2)



取消“Limit to Full Text”



Find It @NTU





可串連到全國期刊聯合目錄



HUSSCat



• 科技部人文社會科學研究中心委託本校圖
書資訊學系建置

• 盤點國內人文社會科學資料庫,提供整合的
資料庫名錄資訊, 讓研究者掌握國內自建資
料庫之概況

• 涵蓋20個人文社會領域

• 可依以學門或機構別瀏覽資料庫名單,或以
特定主題及關鍵字進行資料庫名錄檢索

• 不限台大校區使用





請注意--

• 並未提供可同步連結至各資料庫，如欲確
認各資料庫之文本內容，使用者仍須連結
至個別資料庫，依據該資料庫相關規範進
行內容檢索或檔案下載。

• 對於非公開取用的資料庫，請由本館資料
庫系統查詢及連結使用。









Google Scholar



在Google Scholar 設定圖書館連結



在Google Scholar 設定圖書館連結



善用瀏覽器外掛程式看更多學術全文

*台大圖書館參考服務部落格
http://tul.blog.ntu.edu.tw/archives/19517#more-19517

http://tul.blog.ntu.edu.tw/archives/19517#more-19517


在家使用圖書館電子資源，請先設定VPN

◼VPN：臺大校園虛擬私有網路

（Virtual Private Network）

◼提供本校在學學生、現任教
職員工，由校外連線使用本
校訂購的電子資源。

NTU
Network

臺大網域140.112.*.*內使用

https://sslvpn.ntu.edu.tw

https://sslvpn.ntu.edu.tw/
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慎重
宣導



專利報告
音樂

侵害全校
師生權益

影片
博碩士論文

期刊文章
電子書

專利報告
音樂

大量
下載
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現學現賣
有獎徵答 (1)

在不少資料庫中，常常看
到臺大的全文鏈接按鈕，
請問這個按鈕稱作……



現學現賣
有獎徵答 (2)

離開校園回到家，忽然想
下載一篇期刊文章，需要
先進行哪種設定？



文獻查詢步驟

確定主題

• 資訊需求

選擇查詢工具

• 館藏目錄

• 資料庫

• 整合查詢

進行檢索

• 查詢

• 瀏覽

• 輸出

取得全文

• 電子全文

• 紙本館藏

• 館際合作文獻

傳遞服務



檢索策略與技巧

Search Strategies and 
Techniques



主題概念→檢索詞彙

抽取關鍵詞：

– 觀念/概念、專有名詞、重要詞彙

– 字尾變化（詞性、單複數、縮寫等）

– 不同語文（中文、英文、日文等）

– 找出詞彙間階層關係（廣義詞、狹義詞、相
關詞）

Icon made by geotatah from www.flaticon.com 



檢索詞彙 從掌握到的文獻中查
看關鍵字 (keywords)



檢索詞彙階層關係
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Key Concept

廣 義 詞

狹義詞 狹義詞 狹義詞 狹義詞

相關詞

四季

氣候

節氣

春 夏 秋

季節

冬

同義詞



檢索詞彙階層關係

75

Key Concept

廣 義 詞

狹義詞 狹義詞 狹義詞 狹義詞

相關詞

相關詞

狗

哺乳動物

寵物

哈士奇 拉布拉多 黃金獵犬

毛小孩

牛頭梗

同義詞 犬



規劃檢索策略—實例(1)

( Concept #1 OR 同義詞 OR 相關詞 )

AND

( Concept #2 OR 相關詞 OR 狹義詞 )



規劃檢索策略—實例(2)

• 概念/構想：法國穿衣文化/流行時尚

• 初步的檢索策略：



規劃檢索策略—實例(2)

• 從找到的文獻中又發現 clothes, dressing, 
fashion 等字詞，可再調整檢索策略。

• 修正檢索策略：



布林邏輯 (Boolean Logic)

運算元 舉例 圖示 作用

AND
butterfly  AND

poetry

1. 縮小檢索範圍

2. 用於相異概念詞彙

OR
Foreign language 

OR second 

language

1. 擴大檢索範圍

2. 用於相似概念詞彙

NOT
Sonnet NOT

Shakespeare
排除不相關的範圍



布林邏輯 (Boolean Operators)

AND
兩個條件都要符合

OR
只要其中一個條件符合

NOT
符合前者條件
並排除後者條件

例：探討「基因工程與
複製人」議題

cloning NOT sheep

例：查「基因改造玉米」

genetically modified corn
OR GM corn
OR transgenic corn

例：探討「果蠅遺傳、
突變和學習行為研究」

果蠅 AND 遺傳 AND
學習行為



片語檢索

 使用雙引號””可精確查詢特定片語，該詞不會被分開

 例：輸入“social networks privacy "，

不會查到 privacy in online social networks
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 用於檢索單一詞彙之單複數形

 用於檢索具有相同字根之詞彙

 通常多以符號 * 代表

輸入詞彙 一併檢索出的詞彙

fiction* fiction 

fictions

pharmac* Pharmacy

Pharmacology

Pharmaceutics

Pharmaceutical

切截 (Truncation)



輸入字彙 一併檢索出的詞彙

Wom?n Woman

Women

Re?d Read

Reed

Flav*r Flavor

Flavour

萬用字元 (Wildcard Character)

 用於檢索單一詞彙之單複數形

 用於檢索不確定之拼字

 1 個 ? 代表 1 個英文字母，可置於檢索詞彙字母之間

 * 代表 0 至多個字母
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滾雪球

核心文章

核心文章的相關文章
核心文章的相關文章的相關文章



滾雪球

2017

Cited 
References

2000

2014

1995

2017Times 
Cited

Related 
Records

2016

2013

1999

2010

1994

2016

2006

往後探索

共同引用

往前追溯

透過引用關係，從少數核心文獻 (key papers) 滾雪球找到其他相關文獻

2015

核心文章



 針對檢索結果提供再分類，以縮小查詢範圍

• 主題、作者、機構、文章類型、出版年份、出版品、

地理位置等

 常提供分類後之筆數予使用者參考

後分類功能 (Refine Results)
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後分類功能 (Refine Results)
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以 Web of Science 
為例



後分類功能 (Refine Results)
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以 ABI/INFORM
為例



檢索詞彙的輔助工具

Icon made by geotatah from www.flaticon.com 



• 依照主題標目的從屬關係，列出其廣義詞 (Broader 

Terms)、狹義詞 (Narrower Terms) 、相關詞 (Related 

Terms) 與同義詞 (Synonyms)

索引典 (Thesaurus)

Key Concept

Narrower 
Term

Narrower 
Term

Narrower 
Term

Narrower 
Term

Broader Term

Related 
Term

Related 
Term

Synonym

Synonym
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索引典—以 PsycINFO 為例



索引典—以 BSE [EBSCOhost] 為例

關於 stress in the workplace，

建議使用詞彙”JOB stress”
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索引典—以BSE [EBSCOhost] 為例

1 V
2

3

Scope Note  名詞解釋

Broader Terms 廣義詞

Narrower Terms 狹義詞

Related Terms 相關詞

Used for 在這個索引典

裡被取代的詞彙

4
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 使用索引典可以解決的問題

• 想找某一主題，卻不知用哪些關鍵字比較好

相關詞 (Related Terms)

• 找到資料筆數太多，想知道更精確的關鍵字以縮小檢索範圍

狹義詞 (Narrower Terms) 

• 找到資料筆數太少，想擴大檢索範圍

廣義詞 (Broader Terms)

• 使用相異詞彙也能檢索到相同主題的文章

同義詞 (Synonyms)

索引典 (Thesaurus)
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• 在作者提供的關鍵字之外，由專家學者就文獻內容給

予更精準的詞彙

• 類似 tag 的功能，為經過編製的控制詞彙

Children’s Literature

Children’s 
poetry

Children’s 
plays

Children’s 
stories

Children’s 
nonfiction

literature

Fairy tales

Children’s 
films Books for 

children

主題標目 (Subject Heading)
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主題標目—以 ASC 為例





https://www.youtube.com/watch?v=F5t9XmQzL50&list=PLXmnWYh40hi0_pYQs-5DKiDUzR42gK_eD&index=8&t=0s








劉雅姿

ytliu@ntu.edu.tw

學術好朋友--

臺大圖書館


